Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji ,, WODNIK” Sp. z 0.0. informuje, ze
JUZ DZIALA!

I-BOK INTERNETOWE BIURO OBSLUGI KLIENTA
strona: https://ibo.wodnik.net.pl

W przypadku pytan i watpliwosci prosimy o kontakt
e-mail: ibo@wodnik.net.pl

Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta jest aplikacja internetowa, ktéra umozliwia otrzymywanie faktur za
wode i scieki w formie elektronicznej e-faktura oraz dost¢p do informacji istotnych dla odbiorcy naszych
ustug, w tym:

- podgladu faktur, wystawionych od dnia nastepnego po aktywacji konta

- historii wpfat, z tolerancja 3-5 dni od dnia przelewu

- kontroli rozrachunkow, zwigzanych z dostawa wody, odprowadzaniem $cickow

- przegladu historii wskazan wodomierza

- przekazywania odczytow

- analizy zuzycia wody, odprowadzanych sciekow

- weryfikowania danych ewidencyjnych

- przesytania i otrzymywania wiadomosci o awariach, przerwach w dostawie wody

Aby utworzy¢ konto w I-BOK i korzysta¢ z e-faktury nalezy zapoznaé sie
z ,,Formularzem akceptacji” do pobrania pod adresem http://www.wodnik.net.pl/pl/ibo
a nastepnie:

- zlozy¢ podpisany egzemplarz w siedzibie PWiK ,,WODNIK” Sp. z 0.0.

przy PI. Piastowskim 21, przekaza¢ odczytywaczowi wodomierzy lub przesta¢ w formie
elektronicznej na podany wyzej adres e-mail

Telefony: Organ rejestrowy:
Sekretariat: 75 7303 501 Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej:
Fax: 757303 516 we Wroctawiu IX Wydziat Gospodarczy
BOK PI. Piastowski 21 75 7303 500 Krajowego Rejestru Sadowego
75 7303 526 Nr KRS: 0000150045
NIP: 611-020-41-61
Pogotowie wodociggowe 994 REGON: 230179280

Kapital zaktadowy: 226 337 000,00 zt
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